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LIST REFERENCYJNY

W roku 2018 pracownicy firmy BalticTest sp. z 0.0. sp.k. wzieli udziat w szkoleniach z serii
»Komunikacja wewnetrzna w organizacji i komunikacji z klientem w ramach badania testem

MindSonar” przeprowadzonych przez p. Anete Ropek, trenera praktyk sprzedazy i zarzadzania.

Z przyjemnoscig zaswiadczam, ze trening przeprowadzony byt z zachowaniem najwyzszych
standardéw szkoleniowych, serdecznej i otwartej atmosferze. Pani Aneta Ropek jest doskonatym
trenerem, wstuchujacym sie w problemy szkolonych oséb, potrafigcy znalez¢ rozwigzanie dla kazdego
nurtujgcego ich problemu. Dzigki przeprowadzonemu szkoleniu, przekazanym w jego trakcie dobrym
praktykom komunikacyjnym, majgcym na celu zazegnanie konfliktowych sytuacji, zespot BalticTest
zyskat kolejne przydane w pracy umiejetnosci i narzedzia. Korzysci z udziatu w szkoleniu widoczne

byly juz po jego zakonczeniu, a nabyte umiejetnosci wykorzystywane sg nieustannie w praktyce.

Szczerze polecamy osobe Pani Anety Ropek jako rzetelnego i kompetentnego trenera,
ktérego przekazywana w trakcie szkolen wiedza i umiejetnosci przyczyniajg sie do poprawy
funkcjonowania firmy. Nasza firma planuje na state wpisa¢ do kalendarza- szkolen udziat

w wydarzeniach organizowanych przez p. Anete Ropek.
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Vv Geold 4,
’krzvsztof Domachowski
Prezes Zarzadu BalticTest sp. z 0.0. sp.k.



